
記入年月日：令和　　7　年　　1　月　　28　日

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いい
え

わからない
回答な

し ご意見

1
子どもの活動等のスペースが十分に確保さ
れているか

16 1 3

・隅々見た訳では無いので分かりません
・されていると思います
・おしゃれでステキな場所だと思う
・充分だと思う
・広々している訳ではないが子どもが充分活動できる

2 職員の配置数や専門性は適切であるか 19 1

・充分だと思います
・職員の方全員が適切な対応をとってくれていると思う
・しっかり見ていただけると思います
・職員の方にしっかり見ていただいてる
・先生方は何人かいて対応してくれているが
もう少し増えると見る目が増えていいと思う

3

生活空間は、本人にわかりやすく構造化さ
れた環境※ⅰになっているか。また、障がい
の特性に応じ、事業所の設備等は、バリアフ
リー化や情報伝達等への配慮が適切になさ
れているか

11 4 5

・適切になされていると思います
・いろんな工夫がされていると思う
・子どもは隠れ家のようで地下が好きそうですが足の不自由
な人は難しそう。
・階段は多い印象だった
・ケガがある事もあるがそれも学びにつながるのではと思う
ので良い
・さらっと中は見たがそこまでわかってない

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境
になっているか。また、子ども達の活動に合
わせた空間となっているか

18 2

・見た限りなっていると思います
・子どもの表情から見ても心地よく
　過ごさせていただいてると思います
・とても良いと思う
・衛生面の確認は分からなない

5
子どもと保護者のニーズや課題が客観的に
分析された上で、児童発達支援計画※ⅱが
作成されているか

17 1 2

・きちんとされていると思います
・よく話を聞いていただいて計画されていると感じます
・作成されていると思います
・子どもに合ったものが作成されていると思う
・モニタリングをしつつ計画書を作成していただいている
・支援計画について話がありサインをした覚えがありますが
手元になく確認できませんでいた

6

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイ
ドラインの「児童発達支援の提供すべき支
援」の「発達支援（本人支援及び移行支
援）」、「家族支援」、「地域支援」で示す支援
内容から子どもの支援に必要な項目が適切
に選択され、その上で、具体的な支援内容
が設定されているか

17 3

・充分に支援内容が設定されています
・設定されていると思います
・集団行動を目指しているが小集団での
　助け合いなどから子どもに合った支援を
　していただいてると思う

7
児童発達支援計画に沿った支援が行われて
いるか

17 3
・充分成長が見える為、計画に沿った支援が
行われていると思います

8
活動プログラム※ⅲが固定化しないよう工
夫されているか

19 1

・よく考えられていると思います
・様々な活動を通して子どもの成長を感じ、得意不得意、
　好きな事嫌いなことも知れてありがたいです。
・工夫されていると思います
・毎回違うプログラムが準備されていて、私も今日は
　何をするのかな？と楽しみです
・子どもはとても楽しんでいる様子です
・一週間通して同じではなく、隔日で変えても
　いいと思いました。
・曜日や日によっていろいろな活動が設定されている

9
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流
や、障がいのない子どもと活動する機会が
あるか

7 3 2 8

・こども園とも子どもの様子を共有していただいて
よかったです
・特に聞いてはない
・よく分かりません
　(長期の休みで時々しか利用していないため)
・幼稚園に行きながら通所できる、とても助かっています
・公園などで交流があると聞いています
・週1日しか行けてないのでやってるかもしれないし詳しく知
らない
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10
運営規定、利用者負担等について丁寧な説
明がなされたか

19 1

・されています
・なされたと思います
・入る前に岡本先生が細かく教えてくれました
・初めに説明の時間がありました
・とても丁寧にしてくださりました

11

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援
の提供すべき支援」のねらい及び支援内容
と、これに基づき作成された「児童発達支援
計画」を示しながら支援内容の説明がなされ
たか

19 1

・きちんと説明して頂きました
・支援内容の説明の時に父母の話もしっかり聞いてくれ
共に子供を支え成長させてくれていてすごく助かってます
・なされたと思います

12
保護者に対して家族支援プログラム（ペアレ
ント・トレーニング※ⅳ等）が行われているか

13 3 4

・充分されていると思います
・茶話会で曜日がちがう子や保護者さんと交流
　できるようになったのが嬉しいです
・行われていると思います
・家族支援プログラムかはわからないが夏祭りなどの
　イベントでパパもぷちま～るに参加することが
　できたのでとても良かった
・うまく子どもを接することが難しい時があるので
　アドバイスはもらえたらと思う
・今日あったことの振り返りはしてもらってる

13
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合
い、子どもの健康や発達の状況、課題につ
いて共通理解ができているか

19 1

・送り迎えの時に色々お話して下さるので安心して預
けることができています。
・いつも必ず伝えてくれています。
・LINEで相談しやすい、返答も早い。
・ささいな事でもお互い伝え合えていると思います。
・帰りの時にお話を伝えて頂くことが多いです。
・できていると思います。

14
定期的に、保護者に対して面談や、育児に
関する助言等の支援が行われているか

15 4 1

・行われていると思います。
・モニタリングでしろばらさんとお話ししています。
・通い始めたばかりなのでまだないです。
・されていると思います。
・面談に十分な時間をとってくれている。
・定期的な面談でたくさん聞いたり話したりできるのでありが
たいです。
・毎回、その日の様子をくわしく教えてくれるのでうれしいで
す。面談はまだしたことがないのでしてみたいです。

15
父母の会の活動の支援や、保護者会等の
開催等により保護者同士の連携が支援され
ているか

12 4 2 2

・保護者との交流はイベントに参加すればできるのか
な？と思う。
・されている方だと思います。
・親子参加の会が多いので親同士で話せるとなおよ
い。
・定期的にイベントが開催されていてとてもありがた
い。
・保護者同士の連帯感はあまり感じない。

16

子どもや保護者からの相談や申入れについ
て、対応の体制が整備されているとともに、
子どもや保護者に周知・説明され、相談や申
入れをした際に迅速かつ適切に対応されて
いるか

18 2

・こちらから相談などの申し入れをした事はまだ無い
　がその時は対応していただけると思っている。
・すばやく対応していただいています。
・子どもの相談にものってくれとても助かっています！
・いつも助かっている。
・されていると思います。
・これからも不安なことなどは相談して行きたいです。
・困っていることを相談すると対処法を教えてくださる
ので助かっています。

17
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達
のための配慮がなされているか

18 1 1

・基本的に帰りのタイミングで伝えてもらっている
・他の職員と話す機会がないです。
・充分されています。
・LINEで繋がっている事がとても良い。
・帰りにその日の様子を細かく教えてくれるので
安心です。

18

定期的に会報やホームページ等で、活動概
要や行事予定、連絡体制等の情報や業務
に関する自己評価の結果を子どもや保護者
に対して発信されているか

18 1 1

・十分されています。
・インスタで見られて良い。
・ぷちま～る通信楽しみに読ませていただいています
・勉強になります。ありがとうございます。
・会報がある。インスタも時々見ている。
・細かな連絡や聞きたいことなど聞けるのでありがた
いです。
・会報はとてもわかりやすく丁寧だと思います。

19
個人情報の取り扱いに十分注意されている
か

18 1 1
・十分されています。
・されていると思います。
・信頼しています。　・わからない。
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20

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感
染症対応マニュアルを策定し、保護者に周
知・説明されているか。また、発生を想定し
た訓練が実施されているか。

9 3 8

・されていると思います。　　・正直よくわかりません。
・各マニュアルの簡単な説明用紙を配っていただける
と安心出来る。
・訓練をしているかどうかは分からないが行われてい
たら教えてほしいです
・説明してくださったのを忘れているだけかもしれませ
ん
・実際見た事がないのでわからないが予定表に避難
訓練が入っていたので定期的に行われていると思う

21
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救
出、その他必要な訓練が行われているか

9 1 9 1

・されています。
・行われていると思います。
・避難訓練等をしているかどうかわからない。
・説明して下さったのを忘れているだけかもしれません
・実際見た事がないのでわからないが予定表に避難
訓練が入っていたので定期的に行われていると思う

22 お子さんは通所を楽しみにしているか 19 1

・有難いことにとても楽しみにして通わせて頂いています
・先生方にはとても感謝しています。
・仲良しのお友達も増えて嬉しそうです。
・保育園より楽しみにしています。
・楽しく通わせていただいています。
・毎回行くのを楽しみにしている。
・娘は基本、どこの療育も楽しそうに行っている。
・建物の中に入るのに時間がかかる。嫌なのか親でもわか
りません。
・ぷちま～るさんに行くのを楽しみにしており、色々な人との
かかわり方を学び実践してくれている。
・楽しそうな表情で帰ってくるし、行くときも泣き出すこととか
はないので親も安心している。

23 事業所の支援に満足しているか 19 1

・とても満足しています。
・イベントを企画、運営していただき同じような悩みをも
つ方との話を聞くことができ良かったです。ありがとう
ございます。
・週一長い時間預けれて助かってる。送迎もあってと
ても良い。
・入ったばかりなのでまだわかりません。
・子どもに合わせて支援していただき感謝しています
・大満足です！いつもありがとうございます。
・丁寧に見ていただき本当に良かったと思っています
・楽しく通えているようなので満足している。

（保護者の皆様へ）
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

○この児童発達支援評価表は、児童発達支援センター又は児童発達支援事業所を利用しているお子さんの保護者等の方に、事業所の評
価をしていただくものです。
「はい」、「どちらともいえない」、「いいえ」、「わからない」のいずれかに「○」を記入していただくとともに、「ご意見」についてもご記入ください。

※ⅳ 「ペアレント・トレーニング」は、保護者が子どもの行動を観察して障がいの特性を理解したり、障害の特性を踏まえた褒め方等を学ぶこ
とにより、子どもが適切な行動を獲得することを目標とします。

※ⅱ 「児童発達支援」は、児童発達支援を利用する個々の子どもについて、その有する能力、置かれている環境や日常生活全般の状況に
関するアセスメントを通じて、総合的な支援目標及び達成時期、生活全般の質を向上させるための課題、支援の具体的内容、支援を提供す
る上での留意事項などを記載する計画のことです。これは、児童発達支援センター又は児童発達支援事業所の児童発達支援管理責任者
が作成します。

※ⅲ 「活動プログラム」は、事業所の日々の支援の中で、一定の目的を持って行われる個々の活動のことです。子どもの障害の特性や課題
等に応じて柔軟に組み合わせて実施されることが想定されています。

※ⅰ 「本人にわかりやすく構造化された環境」は、この部屋で何をするのかを示せるように、机や本棚の配置など、子ども本人にわかりやす
くすることです。
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